Cégadatok:

Hivatalos megnevezés: Majorosné Szalai Katalin egyéni véllalkozo - Fantazianév: Tapétacentrum

Egyéni véllalkozas székhelye: 6000 Kecskemét, Pacsirta u. 8./b.
Egyéni vallalkozas tovabbi telephelyei:
1. 6000 Kecskemét, Dézsa Gy. ut 12.
2. 6000 Kecskemét, Bethlen krt. 12./c.
3. 8000 Székesfehérvar, Széchenyi u. 98.
Nyilvantartdsi szdma: 1769432
Addigazgatasi szam: 62039307-2-23
K6z6sségi addszam: HU62039307
Bankszamlaszam: 500800128-11033475-00000000 Takarékbank Zrt.
Swift (BIC) kod: TAKBHUHB
IBAN szam: HU26508001281103347500000000

Altalanos szerzédési feltételek (A.SZ.F)

A szerz6dés Majorosné Szalai Katalin e.v. webaruhdzaban taldlhatd valamennyi arucikkre vonatkozik. Az
arucikkhez tartozé adatokat és informacidkat az adott drucikk adatlapjan taldlja meg a vasarlé.

Vételdr, fizetési feltételek:

A termékek mellett feltiintetett ar az adott arucikk vételara, mely mar magéban foglalja az AFA sszegét is.
Garantaljuk Onnek, hogy ezen arak véltozatlanok maradnak megrendelése leaddsa és a termék
kézhezvétele kozott. Ha olyan terméket szeretne rendelni t6liink, mellyel a rendelés pillanatdban nem
rendelkeziink a raktarkészletiinkben és az elhizédé gyartasi id6 miatt, csak kés6bb szerezhet6 be valamely
beszallitonktdl, akkor a rendelését csak egy késGbbi idGpontban tudjuk teljesiteni, mely esetben mi
felvessziik Onnel a kapcsolatot az elérhet&ségként megadott e-mail cimen, vagy telefonszamon, hogy
tajékoztassuk a teljesités varhaté id6pontjardl. Ezutan Onnek lehet8sége van elddnteni, hogy ez az id6pont
megfelel-e Onnek, vagy inkabb visszaigényli az addig kifizetett el6leg vagy vételar 6sszegét, amit 5
munkanapon beliil visszautalunk Onnek.

Az On altal megrendelt termékek szallitasi hatarideje, kifizetése:

1. Akosarba tett termékeket- amennyiben az raktari készletrél azonnal elérhets- ingyenesen,
személyesen is atveheti munkaid6ben, a visszaigazold/érvényesits e-maillinkbe megkildott
telephelylinkon. a.) Az atvételi Gzletben fizethet készpénzzel és bankkartyaval is, ez esetben a
megrendeléstél szamitott 5 munkanapon beliil at kell vennie a megrendelt arut. 5 munkanapon tul
a kosarat , kiliritjik”. b.) El6reutalassal. Az utaldshoz sziikséges adatokat és a megrendelt termékkel
kapcsolatos informacidkat a visszaigazold/érvényesits e-mailtiinkbe kildjuk. El6reutalas esetén a
terméket - amennyiben az raktari készletrél azonnal elérhet6- barmikor atveheti telephelylinkén,
amint utaldsa hozzank beérkezett. Ha a termék el6rendeléses, akkor pedig az utalds beérkezése,
majd az aru beérkezte utdn barmikor atveheti személyesen.

2. Kilfoldre és belféldre torténd szallitas esetén eléreutaldssal Majorosné Szalai Katalin e.v.
Takarékbanknal vezetett szamlajdra, futarszolgalattal torténd szallitassal. A szallitasi hataridé
termékenként eltérS. A termékek nagy része azonnal elérhets raktarkészletrdl, de a szallitasi idé
maximum 6 hétig terjedhet.



Aruatvétel:

Ha a hazhozszallitast valasztja, akkor a vasarolt terméket a futar az On altal megadott cimre juttatja el, de
kizarélag munkanapokon.

Személyes atvétel esetén a vasarolt terméket a visszaigazold/érvényesité e-mailinkbe megkiildott
telephelylinkon veheti at munkaid6ben.

Garancialis feltételek:
A garancidlis feltételekkel a mindenkori hatalyos jogszabalyokhoz igazodunk, vagyis garancialis igényeit a
forgalmazdnal, vagy az altala meghatalmazott képvisel6nél tudja benyujtani irasos formaban.

Garanciaigény bejelentésének a kévetkezé informdcidkat kell tartalmaznia:

1. Avasarolt termék részletes adata, valamint a jelentkezé hiba pontos leirdsa.

2. Atermék vasarlasanak id6pontja és annak pontos helye (webaruhazbdl vald rendelés esetén a
vasarlas visszaigazolasardl Onnek kiildétt leveliink, amennyiben ez az On szdmara még elérhetd e-
mail fiékjaban).

3. Fontos a vasarlast igazold szamla mellékelése, tovabba a megreklamalt termék etikett
(tekercskisérg) cimkéjének mellékelése!

4. A hibas/hibasnak vélt termék bemutatasa.

Majorosné Szalai Katalin e.v. fenntartja magdnak a jogot, hogy a benyujtott reklamaciét megvizsgalja és
elbiralja. Amennyiben a reklamacioé jogosnak bizonyul, akkor Majorosné Szalai Katalin e.v. a Vasarlé
dontése alapjan vagy visszatériti a vételarat, vagy a hibds terméket uUjra cseréli.

Az drucikkek cseréje:

Ha az On &ltal vasarolt arucikk valéban hibasnak bizonyul, esetleg abban a szallitas sordn keletkezett
sériilés, akkor Majorosné Szalai Katalin e.v. dijmentesen kicseréli Onnek akkor, ha a tapétazast a hiba
észrevétele utan (maximum 3 csik, vagyis egy tekercs) abbahagytak és a tobbi tapétat bontatlan
csomagolasban és épségben visszahozza, vagy visszaszallittatja valamelyik lizletlinkbe. Amennyiben a
gyarto elismerte a hibat, vagy bizonyithaté hogy a sériilés a szallitas soran keletkezett, akkor On kérheti a
vételdr visszafizetését, vagy a termék cseréjét. Amennyiben sériilést észlelne az atvett terméken, akkor
kérjiik, minél hamarabb vegye fel a kapcsolatot Ugyfélszolgalatunkkal:
tapetacentrum@kecskemettapeta.hu

A vdsdrldstdl vald eldllds joga:

Onnek jogaban all a termék a kézhezvételétdl szamitott 14 napon beliil elallni a vasarlastdl. llyen esetben
Majorosné Szalai Katalin e.v. a megvasarolt termék vételarat visszafizeti Onnek legkésébb a termék
visszaszolgdltatasat koveté harminc napon beliil, de csak kizarélag abban az esetben, ha a terméket
hianytalanul, bontatlan csomagolasban juttatja vissza résziinkre. A visszatérités 6sszegébe sem a szallitas
dija, sem a visszajuttatas esetleges kéltsége nem tartozik bele.

Sikertelen kézbesités:

Amennyiben a kézbesités az On hibajabdl fakaddan hiusul meg, akkor az Ujrakiildés kéltsége Ont terheli.
Abban az esetben, ha az atvétel a kézbesit6 hibaja miatt hidsul meg, akkor az Gjrakiildés koltsége a szallitot
terheli.


mailto:tapetacentrum@kecskemettapeta.hu

Felel6sség korldatozdsa:
Majorosné Szalai Katalin e.v. nem vallal felel§sséget a kovetkez6 karokért az alabbi esetekben:

1.

Olyan technikai, miikddésbeli hiba esetén, amely miatt On nem tud regisztralni Majorosné Szalai
Katalin e.v. tapéta webaruhazaba, vagy nem tudja leadni rendelését.

Az On szadmitégépének barmilyen jellegii szoftveres, vagy hardveres meghibdsodasért, illetve az
internetkapcsolat megszakadasabdl keletkez6 karokért.

Tovabba Majorosné Szalai Katalin e.v. nem vdllal felel6sséget az internet és adatbadzis kapcsolatban
keletkez§ karokért.

Majorosné Szalai Katalin e.v. fenntartja maganak a jogot, hogy a webaruhazaban az akcids és az
egyéb termék arakat megvaltoztassa anélkil, hogy errél el6zetesen tdjékoztatnd vasarloit.
Majorosné Szalai Katalin e.v. fenntartja magdnak a jogot, hogy a vevé (felhasznald) vasarlasat
visszautasitsa, ha a vasarolni kivant termék a megrendelés pillanataban nem taldlhaté meg
raktarkészletlinkben. Errél a vasarlot tajékoztatjuk, azonban a vasarlasi szandék meghidsulasabdl
fakaddé mindennem kartéritést elutasitunk.



